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an 3123-8000

PABX Administracao (Telefonista)

a1 3123-8001

Central de Fax

31 23-8002 ¢ Banstur Hotéis
Central de Reservas
reservas@banstur.com.br

31 23-8038 ¢ Comunica¢bes com

Hotéis (reservas)

31 23-801 0 * Convénios (para hoteleiros)
gercom@banstur.com.br

3123-8038 - PABX BANSTURVIAGENS

BASTUL 113IS proximo de voce

Interacao maior com Associados e Clientes

partir de marco estaremos iniciando
LINHA DIRETA n na sede da Banstur, em Sdo Paulo,

acoes de grande interesse para todos.

A iniciativa surgiu ap6s anadlise da pesquisa,

em que ficou caracterizado o desejo de
os Associados e Clientes Banstur terem
informacdes mais detalhadas sobre
o Sistema de Férias

Programadas.

Na realidade, a Banstur
vai implantar uma nova
politica de comunicacao
e interaggo com a
comunidade, em que o q

vamos incentivar reunidées na residéncia e
sede das agremiacdes interessadas.
Tanto na sede da Banstur quanto nas
residéncias, a interacdo deverd ser total,
dinamica, comapresentacdodefatoserelatos
vivenciados, exemplos e, 0 mais importante,
fornecimento de material de conteddo que
vai transformar as viagens
das pessoas. A partir desses
semindrios o participante
nunca mais sera 0 mesmo.

o

Q:, Além de esclarecimentos

e orientagdes de como ter
mais vantagens e beneficios

_ viagens@banstur.com.br charme vai ser “Banstur do Sistema Banstur, os
* Aquisico e financiamento de passagens aéreas, pacotes turisticos, . LG ~rr 5 . ~
aluguel de carro, hotéis ndo conveniados e excursées para todo o Brasil, mais proxima de vocé”. participantes vao pOder
Argentina, Paraguai, Chile, América Central, Estados Unidos, Portugal, concorrer a inuUmeros

Fpanha, talar nglaterra, Alemanha, ‘sbao etc . Com esse slogan, a ideia brindes, inclusive estadias

* Depto. de Eventos: Congracamento, Viagens, Congressos eTerceira I[dade S . . . . . , .
é, na primeira etapa, internacionais para até seis

3123-8007 - operean atender os moradores da pessoas, a custo simbdlico.
capital e Grande Sao Paulo. fa— -~

3123-8000 - BANSTURVENDAS
Ramal:333/336

3123-8005 - vendas@banstur.com.br

msn: vendas@banstur.com.br
Secretaria, Geréncia de Vendas e Venda
de Titulos Banstur, Guia de Desconto,
Reativacdo de Titulos. CBB @ Banstur World.

3123-8006 - ATENDIMENTOS A CLIENTES (SAC)
atendimento@banstur.com.br
msn: atendimento@banstur.com.br
Reclamacdes ou duvidas sobre os servicos Banstur, pedidos
de recebimento do cartdo Banstur, pedidos de mudanga
na categoria de titulos, alteracdo no vencimento das didrias
ou pedido de orientagdo sobre cancelamento de titulos

3123-8031 - mArRKeTING mkt@banstur.com.br

Anuncios no Jornal, Site Banstur e Banstur Online

3123-8033 - coBrANCA
cobranca@banstur.com.br
Atualizagdo de endereco e transferéncia.

3123-8035 - CONTAS A PAGAR
ctapagar@banstur.com.br

CLIPPER FLATS

reservas@banstur.com.br
Central de Reservas para Associados: (11) 3123-8002

Central de Reservas para Nao-Associados:
operban@banstur.com.br

Séao Paulo: (1 1) 31 23'8007

Demais Cidades:08001 7991 5

Visite nosso site
www.bansturworld.com.br

www.banstur.com.br
www.cbb.tur.br

Um grande esforco serd
realizado pela equipe de
vendas, que, inicialmente,
ira  receber as pessoas

na sede da Banstur, em seminarios

programados e inscricao dos participantes.

Num segundo momento,

Entre na internet agora e
D faga ja sua inscricao, de seus

amigos e parentes: wWww.

banstur.com.br; se preferir
fale com a Secretaria de Vendas (11) 3123-
8000 ou envie um e-mail para vendas@
banstur.com.br

F INANCIAMENTO RELAMPAGO

Mais beneficios para os Associad os.

____.a-"

Impla ntad o financiamento especial

para hospedagens em hotéis
== daRede Banstur.

~ Viaje quantas vezes desejar,
com prazomais eldstico, e crédito mais
‘rapido e menor taxa de juros.

Mais informacgodes na
Central de Reservas:

Fone:(11) 3123-8002

E-mail: reservas@banstur.com.br
www.banstur.com.br
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